
№ 

п/п

Наименование и адрес клиентского 

офиса Общества

Календарный 

месяц

Среднее время 

ожидания, 

чч:мм:сс

Среднее время 

обслуживания, 

чч:мм:сс

Январь 0:01:16 0:03:00

Февраль 0:01:14 0:07:18

Март 0:00:45 0:06:11

Апрель 0:00:43 0:05:33

Май 0:00:33 0:05:35

Июнь 0:00:32 0:05:49

Июль 0:00:29 0:06:18

Август 0:00:37 0:06:00

Сентябрь 0:00:28 0:06:02

Октябрь 0:00:31 0:06:37

Ноябрь 0:00:29 0:05:21

Декабрь 0:00:30 0:06:02

Январь 0:00:50 0:09:48

Февраль 0:00:49 0:09:22

Март 0:00:47 0:08:30

Апрель 0:00:41 0:07:53

Май 0:00:41 0:07:21

Июнь 0:00:43 0:07:39

Июль 0:00:37 0:08:03

Август 0:00:49 0:07:49

Сентябрь 0:00:48 0:06:55

Октябрь 0:00:45 0:07:16

Ноябрь 0:00:41 0:07:24

Декабрь 0:00:48 0:07:33

Январь 0:00:51 0:08:07

Февраль 0:00:28 0:08:31

Март 0:00:31 0:08:05

Апрель 0:00:22 0:08:16

Май 0:00:30 0:06:45

Июнь 0:00:14 0:07:19

Июль 0:00:26 0:08:04

Август 0:00:18 0:07:09

Сентябрь 0:00:23 0:07:15

Октябрь 0:00:17 0:06:23

Ноябрь 0:00:21 0:06:07

Декабрь 0:00:18 0:05:47

Январь 0:00:36 0:07:38

Февраль 0:00:11 0:08:37

Март 0:00:11 0:08:13

Апрель 0:00:08 0:07:36

Май 0:00:12 0:09:08

Июнь 0:00:16 0:08:39

Июль 0:00:15 0:08:43

Август 0:00:09 0:09:16

Сентябрь 0:00:13 0:09:28

Октябрь 0:00:14 0:08:46

Ноябрь 0:00:17 0:09:10

Декабрь 0:00:10 0:09:13

Январь 0:00:27 0:09:40

Февраль 0:00:22 0:09:29

Март 0:00:19 0:09:14

Апрель 0:00:44 0:08:33

Май 0:00:43 0:08:40

Июнь 0:00:43 0:08:22

Июль 0:00:27 0:08:48

3 Единый расчетно-информационный центр 

«Заозерный»

Рыбинский район, г. Заозерный, ул. Ленина, 

д. 11

4 Единый расчетно-информационный центр 

«Зеленогорский»

ЗАТО г. Зеленогорск, ул. Ленина, д. 35, 

пом. 42

5 Единый расчетно-информационный центр 

«Канский»

г. Канск, ул. Энергетиков, д. 3

Статистические данные среднего времени ожидания Клиентов в очереди до начала обслуживания и 

среднего времени обслуживания Клиентов за 2024 год

1 Единый расчетно-информационный центр 

«Ачинский»

г. Ачинск, ул. Назарова, д.24

2 Единый расчетно-информационный центр 

«Железногорский»

ЗАТО г. Железногорск, ул.Октябрьская, зд. 
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№ 

п/п

Наименование и адрес клиентского 

офиса Общества

Календарный 

месяц

Среднее время 

ожидания, 

чч:мм:сс

Среднее время 

обслуживания, 

чч:мм:сс

Август 0:00:18 0:06:39

Сентябрь 0:00:30 0:06:34

Октябрь 0:00:29 0:06:19

Ноябрь 0:00:30 0:06:26

Декабрь 0:00:51 0:06:37

Январь 0:00:47 0:05:00

Февраль 0:00:42 0:05:03

Март 0:00:39 0:05:27

Апрель 0:00:29 0:05:31

Май 0:00:28 0:06:19

Июнь 0:00:35 0:05:51

Июль 0:00:25 0:06:26

Август 0:00:31 0:05:53

Сентябрь 0:00:26 0:06:23

Октябрь 0:00:36 0:06:35

Ноябрь 0:00:46 0:06:19

Декабрь 0:00:37 0:07:26

Январь 0:00:44 0:08:29

Февраль 0:00:34 0:08:15

Март 0:00:46 0:07:55

Апрель 0:00:52 0:07:13

Май 0:01:04 0:07:07

Июнь 0:01:06 0:07:07

Июль 0:01:11 0:07:52

Август 0:01:11 0:07:43

Сентябрь 0:01:05 0:07:52

Октябрь 0:01:04 0:07:26

Ноябрь 0:01:15 0:08:29

Декабрь 0:01:13 0:07:25

Январь 0:00:41 0:10:55

Февраль 0:00:36 0:10:43

Март 0:00:57 0:09:24

Апрель 0:01:09 0:09:10

Май 0:01:17 0:08:08

Июнь 0:01:32 0:08:35

Июль 0:01:12 0:09:18

Август 0:01:12 0:09:09

Сентябрь 0:01:17 0:07:58

Октябрь 0:01:10 0:08:56

Ноябрь 0:01:03 0:09:30

Декабрь 0:01:08 0:09:47

Январь 0:00:53 0:08:42

Февраль 0:00:35 0:08:35

Март 0:00:16 0:07:25

Апрель 0:00:24 0:08:07

Май 0:00:26 0:07:55

Июнь 0:00:26 0:15:33

Июль 0:00:21 0:07:53

Август 0:00:26 0:08:30

Сентябрь 0:00:18 0:07:57

Октябрь 0:00:31 0:07:52

Ноябрь - -

Декабрь 0:00:47 0:10:14

Январь 0:01:09 0:08:18

Февраль 0:00:54 0:08:07

Март 0:00:54 0:08:10

Апрель 0:01:12 0:07:35

Май 0:00:58 0:08:26

Июнь 0:01:04 0:08:18

9 Единый расчетно-информационный центр 

«Южный берег»

г. Красноярск, ул. Навигационная, д.4

10 Единый расчетно-информационный центр 

«На Павлова»

г. Красноярск, ул. Академика Павлова, зд. 1 

, стр. 2

6 Единый расчетно-информационный центр 

«Октябрьский»

г. Красноярск, ул. 2-я Хабаровская, д. 7

7 Единый расчетно-информационный центр 

«На Взлетке»

г. Красноярск, ул. Батурина, д. 20

8 Единый расчетно-информационный центр 

«Центральный»

г. Красноярск, ул. Дубровинского, д. 43

5 Единый расчетно-информационный центр 

«Канский»

г. Канск, ул. Энергетиков, д. 3



№ 

п/п

Наименование и адрес клиентского 

офиса Общества

Календарный 

месяц

Среднее время 

ожидания, 

чч:мм:сс

Среднее время 

обслуживания, 

чч:мм:сс

Июль 0:00:51 0:08:23

Август 0:00:55 0:07:53

Сентябрь 0:00:49 0:08:02

Октябрь 0:01:06 0:08:22

Ноябрь 0:01:06 0:08:49

Декабрь 0:00:53 0:10:17

Январь 0:00:35 0:08:08

Февраль 0:00:23 0:06:03

Март 0:00:27 0:09:28

Апрель 0:00:22 0:06:55

Май 0:00:15 0:06:06

Июнь 0:00:16 0:07:01

Июль 0:00:17 0:07:40

Август 0:00:20 0:06:30

Сентябрь 0:00:23 0:06:42

Октябрь 0:00:18 0:07:03

Ноябрь 0:00:23 0:06:35

Декабрь 0:00:23 0:06:27

Январь 0:01:07 0:08:47

Февраль 0:01:06 0:08:57

Март 0:01:07 0:07:34

Апрель 0:00:50 0:06:29

Май 0:01:11 0:06:18

Июнь 0:01:29 0:07:01

Июль 0:00:58 0:06:41

Август 0:01:35 0:06:43

Сентябрь 0:00:49 0:07:51

Октябрь 0:00:51 0:08:06

Ноябрь 0:00:56 0:07:00

Декабрь 0:00:43 0:06:23

Январь 0:00:33 0:05:17

Февраль 0:00:20 0:06:01

Март 0:00:20 0:06:26

Апрель 0:00:14 0:06:02

Май 0:00:25 0:06:19

Июнь 0:00:16 0:06:21

Июль 0:00:23 0:05:36

Август 0:00:20 0:05:33

Сентябрь 0:00:21 0:06:23

Октябрь 0:00:25 0:05:44

Ноябрь 0:00:20 0:05:50

Декабрь 0:00:36 0:05:30

12 Единый расчетно-информационный центр 

«Минусинский»

г. Минусинск, ул. Ванеева, д. 10

13 Единый расчетно-информационный центр 

«Шарыповский»

г. Шарыпово, микрорайон 5, зд. 3А

10 Единый расчетно-информационный центр 

«На Павлова»

г. Красноярск, ул. Академика Павлова, зд. 1 

, стр. 2

11 Единый расчетно-информационный центр 

«Лесосибирский»

г. Лесосибирск, ул. Горького, стр. 116б


